
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Normas e Regulamento – Cruzeiro Espetacular 2008 
Segundo Navio - MSC Opera  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Qualificações são baseadas em conquistas individuais dos Contratos de Distribuição. 

• Qualificados não poderão ter cometido violações éticas.  A Herbalife reserva o direito de autorizar os 
qualificados finais a participarem da viagem. 

 
 

 

• Qualificações são baseadas em conquistas individuais dos Contratos de Distribuição.  

• Qualificados não poderão ter cometido violações éticas.  A Herbalife reserva o direito de autorizar os 
qualificados finais a participarem da viagem.  

• A Herbalife se reserva o direito de determinar a distribuição das cabines.  

• Consulte as normas para comprar a passagem do cônjuge ou companheiro legal e/ou filhos, mediante 
disponibilidade e pagamento nas datas determinadas pela Herbalife. Não haverá venda adicional de 
cabines.  

• Os passageiros qualificados e/ou seus acompanhantes serão responsáveis por assegurar que possuem 
todos os documentos necessários e que todas as informações encaminhadas estejam corretas.  

• A premiação do programa de incentivo 2008 NÃO poderá ser transferida, trocada, vendida, negociada ou 
permutada e poderá apenas ser utilizada pelo Distribuidor qualificado.  

• Distribuidores que se qualificarem, mas que não participarem por qualquer motivo da viagem de Incentivo 
de 2008, renunciarão seus direitos à premiação.  

• Esta premiação só poderá ser utilizada durante a(s) data(s) da viagem determinada(s) pela Herbalife e 
não poderá ser substituída ou alterada.  

• Caso o volume exigido para se qualificar para a Viagem de Incentivo 2008 resulte na recompra dos 
produtos pela Herbalife, a empresa deduzirá o custo da viagem.  

Cruzeiro na Costa do Brasil de 13 a 18 de abril de 2009 (não fretamento) 
Inclui: 
 5 noites de acomodação para 1 pessoa em cabine dupla no navio MSC Opera no roteiro Santos – Búzios – Ilha 

Grande – Ilha Bela - Santos. (de 13 a 18 de abril de 2009.) 
 As cabines serão alocadas de acordo com o status do Contrato Qualificado mediante disponibilidade. 
• Pensão Completa (exceto bebidas); 
• Taxas Portuárias e taxas de serviço do Qualificado (1 pessoa por Contrato Qualificado); 
Não Inclui: 
• Extras no navio (lavanderia, telefonemas, bebidas, internet etc.) 
• Excursões em terra (opcionais) nos pontos de parada do navio. 
• Passagem aérea e translado. 

 

Importante: A Extravaganza 2009 será de 9 a 12 de abril de 2009 no Rio de Janeiro. 
Certifique-se de programar o seu retorno do Rio diretamente para Santos. 



 

• O Distribuidor qualificado será responsável por quaisquer taxas referentes à sua premiação. Estas taxas 
poderão variar de país para país, de acordo com a legislação local.  

• Você NÃO poderá levar como convidado um Distribuidor Herbalife não qualificado para a Viagem de 
Incentivo;  

• A Herbalife se reserva o direito de verificar e validar a qualificação dos Distribuidores até a data da 
Viagem.  

• O Distribuidor deverá completar a qualificação referente ao nível do status vigente no mês em que abrir o 
primeiro mês de qualificação.  

• Todo Distribuidor qualificado para o "Cruzeiro Espetacular" PRECISARÁ se pré-registrar através do site: 
www.cruzeiroespetacular.com.br em Regulamentos ou através do telefone (11) 38797822 até o dia 30 
de Janeiro de 2009 e estar com o pagamento disponível na MSC Cruzeiros Ltda até o dia 5 de 
fevereiro de 2009 
 
IMPORTANTE: Todos os Distribuidores que não se registrarem até o dia 29 de janeiro de 2009 e 
não efetuarem o pagamento até o dia 5 de fevereiro de 2009, estarão renunciando ao seu prêmio. 
Certifique-se de registrar a quantidade de pessoas corretas, pois não será permitido alterações no 
registro. 

• Será obrigatório o preenchimento de todos os campos do formulário de registro, lembrando que qualquer 
informação divergente em relação ao nome e número do documento será de inteira responsabilidade do 
Distribuidor qualificado, podendo ser um impedimento ao seu embarque; 

• Documentação necessária e obrigatória para embarque no navio:  
- RG original, em bom estado e com data de emissão inferior a 10 anos ou 
- Carteira de habilitação com foto (modelo novo) ou 
- Passaporte com validade mínima de 6 meses 

Importante: será obrigatória a apresentação do mesmo documento informado no formulário de pré-
registro.Não será aceito qualquer outro documento além dos já informados. A Polícia Federal será 
extremamente rigorosa e não abrirá exceções. 

 Atenção: Será necessário a apresentação de um cartão internacional no momento do check-in para 
garantia das despesas extras ou um depósito em dólar no valor de USD 200,00 por pessoa. 

• A Herbalife se reserva o direito de acomodar os qualificados em navio alternativo caso não haja mais 
disponibilidade de lugares no navio Ópera.  

• A alocação de cabine dos qualificados será feita conforme data de registro. A confirmação do 
acompanhante será feita mediante disponibilidade e somente após o pagamento.  

• A alocação dos qualificados no primeiro e no segundo navio será determinada pela Herbalife. Não será 
permitido alterações. 

  
Procedimento para adquirir lugar na mesma cabine para o cônjuge (companheiro legal) e/ou filhos de 
acordo com a disponibilidade e data de registro. 
  

• O Distribuidor qualificado poderá adquirir lugar para seu cônjuge (companheiro legal) e/ou filhos (no 
máximo dois) de acordo com a disponibilidade e conforme data de registro, dentro do prazo pré-
estipulado para registro e aquisição de lugares. A solicitação estará sujeito a consulta de disponibilidade 
de cabines duplas, triplas ou quádruplas dentro da categoria de cada status. Não haverá venda de 
cabines adicionais. 



 

• Etapas do processo:  

1. O Distribuidor Qualificado deverá ler as normas e procedimentos;  

2. Entrar no site: www.cruzeiroespetacular.com.br, clique em “Regulamento”, leia atentamente e no 
final digite o seu ID e clique em “enviar” para ter acesso ao formulário de registro;  

3. Aguardar o retorno, via e-mail da Agência Ativa Turismo em no máximo 72 horas úteis com o 
valor em reais referente a sua reserva;  

4. Efetuar o pagamento (ver abaixo instruções para o pagamento) dentro do prazo de 48 horas do 
recebimento do e-mail da Ativa Turismo com a informação de sua reserva. Após este prazo o seu 
registro será automaticamente cancelado. 

5. Aguardar o recebimento do Voucher da viagem que será encaminhado pelo correio até 15 dias 
antes da data de embarque (certifique-se de estar com o endereço de cadastro atualizado no 
sistema da Herbalife).  

6. Somente após o pagamento o lugar de seu acompanhante estará confirmado. 

• Todo o procedimento de aquisição para acompanhantes na mesma cabine do Distribuidor qualificado 
serão operacionalizadas pela Ativa Turismo, conforme as normas e procedimentos estabelecidos neste 
documento. 

• A venda para acompanhantes, estará disponível conforme cronograma abaixo e não haverá exceção 
para solicitações fora destes prazos:  
Qualificados até dezembro de 2008: até o dia 29 de janeiro de 2009 
 

• Formas de Pagamento e Documentos Obrigatórios: 

• Opção 1 – A VISTA -  depósito Identificado em nome da MSC Cruzeiros Ltda  
Banco Itaú Agência 0285  C.C.64.388-8 
 
Identificação para depósitos do primeiro navio com saída de 4 a 8/4/2009: 2041441 
Identificação para depósitos do segundo navio com saída de 13 a 18/4/2009: 2041483 
 

Obrigatório o envio de cópia do comprovante via fax: (11) 5096.2499 ou via e-mail: 
deposito@ativaturismo.com.br, identificando com o nome do Qualificado, ID e número da cabine. 
Sem este procedimento, seu embarque não estará garantido. 
 

• Opção 2 – CARTÃO DE CRÉDITO A VISTA - câmbio informado no e-mail encaminhado pela Ativa com 
o número de cabine 
Imprimir o formulário “cartão de crédito” disponível no site, preenchê-lo na totalidade, assinar e anexar 
cópia do cartão de crédito assinado + cópia do RG ou documento válido.  
Enviar via Sedex 10, observando a obrigatoriedade desta documentação estar na Agencia até o dia 
05/02/2009. (favor incluir ID e número de cabine) 
 

• Opção 3 – CARTÃO DE CRÉDITO PARCELADO em 3 x sem juros - câmbio informado no e-mail 
encaminhado pela Ativa com o número de cabine 
Imprimir o formulário “cartão de crédito” disponível no site, preenchê-lo na totalidade, assinar e anexar 
cópia do cartão de crédito assinado + cópia do RG ou documento válido.  
Enviar via Sedex 10, observando a obrigatoriedade desta documentação estar na Agência até o dia 
05/02/2009.(favor incluir ID e número de cabine) 

ATENÇÃO: 

• Os formulários (adesão e cartão de crédito) enviados deverão conter as assinaturas em original;  



 

• A assinatura do formulário de cartão deverá ser a mesma que a do cartão de crédito;  

• O cartão de crédito deverá estar assinado;  

• Anexar cópia legível do RG ou documento válido do dono do cartão de crédito;  
• Informações sobre os Campos do formulário da autorização de débito do cartão de crédito 

Câmbio: o mesmo informado na confirmação por e-mail 
Navio: MSC Opera 
Data de Saída : observar a data descrita na confirmação enviada por e-mail 
Booking: número de sua cabine, mencionada na confirmação enviada pela agência por e-mail  
Agência/Operadora: deixar em branco 

• Política de cancelamento e reembolso:  
o O cancelamento só poderá ser solicitado até a data limite de 31/01/2009, mediante o pagamento 

(depósito) de multa no valor de US$ 150,00 (cento e cinqüenta dólares americanos) por 
passageiro ao cambio do dia do depósito;  

o A multa de cancelamento passará a ser cobrada a partir do momento que o passageiro for 
notificado da confirmação da reserva/cabine via e-mail.  

 

Havendo disponibilidade as cabines serão alocadas por status como segue:  
 

Membros da Equipe de 
Presidentes: 

Cabine externa com varanda (disponível apenas para os Presidentes que 
estiverem sem o terceiro e/ou quarto passageiro na mesma cabine) ou 
Cabine externa  

Membros da Equipe de 
Milionários: 

Cabine externa com varanda (disponível apenas para os Milionários que 
estiverem sem o terceiro e/ou quarto passageiro na mesma cabine) 
Cabine externa ou cabine interna conforme disponibilidade e de acordo com a 
ordem de data de registro 
 

Membros da Equipe GET Cabine externa ou cabine interna conforme disponibilidade e de acordo com a 
ordem de data de registro 
 

Membros da Equipe 
Mundial: 

Cabine externa ou cabine interna conforme disponibilidade e de acordo com a 
ordem de data de registro 
 

Supervisores Cabine interna 
 

• Tabela de Preço pelo acompanhante (segundo passageiro independente da idade) dentro da mesma 
cabine do Qualificado: 

o Cabine externa com varanda: USD 700,00*  
o Cabine externa: USD 578,00*  
o Cabine interna  : USD 478,00* 
 

• Tabela de Preço para o 3º e 4º acompanhantes, dentro da mesma cabine do Qualificado – 
disponibilidade limitada: 

o 3º ou 4º passageiro com 12 anos ou mais: USD 260,00*  
o 3º ou 4º passageiro menor de 12 anos: USD 170,00**  
 

*Adicionar USD 120,00 de taxa portuária + USD 30,00 de taxa de serviços por passageiro 
** Adicionar USD 90,00 de taxa portuária + USD 15,00 de taxa de serviços por passageiro 
Atenção: para ser considerado menor de 12 anos, o mesmo não poderá aniversariar até a data do 
desembarque. 
 Agência Responsável: Ativa Turismo Ltda. 
Telefone: (11) 5093.2955 
Fax: (11) 5096.2499 
Contato: Carlos Eduardo 
Endereço: Av. Santo Amaro, 3651 Cj. 61 – São Paulo – SP – Cep: 04.555-002 
E-mail: cruzeiroespetacular@ativaturismo.com.br 


